Adatkezelesi tajekoztato

Jelen adatkezelési tajékoztaté a https://felitato.hu (tovabbiakban Weboldal)
vonatkozasaban az oldalra latogatd természetes személyek (Felhasznaldk)
személyes adatainak kezelésére vonatkozik.

Bevezeto

Vallalkozasunk kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos
minden adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a hatalyos nemzeti
jogszabalyokban, valamint az Eurdpai Unié jogi aktusaiban meghatarozott
elvarasoknak.

Az adatkezelés alapjaul szolgalé jogszabalyok

Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kivul helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) (a tovabbiakban:
GDPR)

Az adatkezel6k megallapodasa

Benko Janos egyéni vallalkozé a Budapest Févaros Kormanyhivatala Xlll. Keruleti
Hivatala - Okmanyirodai Osztaly bejegyzése alapjan a 40828303 nyilvantartasi szam
alatt, szerz6déses Partnerei szamara kereskedelmi tigynoki tevékenységet végez.

A weboldal lizemeltetdje nem végez 6nallé kereskedelmi tevékenységet, csak a
megrendelésekkel kapcsolatos ‘“szerzédések” eldkészitésében vesz részt.
Weboldalan informaciét ad a termékekrél és megrendelés esetén a sziikséges
adatokat a Forgalmazé partnereknek tovabbitja, akik a megrendeléseket teljesitik
és a szamlat kibocsajtjak az ASZF szerint.

Benkd Janos ev. Kozvetité szolgaltatd (a tovabbiakban Kozvetitd) és szerz8dott
Forgalmazo partnerei (tovabbiakban Forgalmazo) az adatkezelés céljait és eszkozeit
kozosen hatarozzak meg, ezért a Rendelet 26. cikke alapjan, a koztuk |étrejott
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megallapodas értelmében, kdzds adatkezelbként kezelik az érintettek személyes
adatait. (Tovabbiakban: Adatkezel6k)

Ha az adatkezelés céljait és eszkozeit két vagy tobb adatkezeld kozosen hatarozza
meg, azok k6zds adatkezelbknek mindsulnek. A k6zds adatkezeldk atlathaté mdédon,
a kozottuk létrejott megallapodasban hatarozzak meg a Rendelet szerinti
kotelezettsegek teljesitéséért fennalld, kulondsen az érintett jogainak gyakorlasaval
és a 13. és a 14. cikkben emlitett informaciok rendelkezésre bocsatasaval
kapcsolatos feladataikkal 0sszefliggd felel6sségik megoszlasat.

Az adatkezel6k megnevezése

A Kozvetito szolgaltato elérhetéségei:

Benkd Janos E.V.

Adoszam: 59121417-2-28

Nyilvantartasi szam: 40828303

Székhely: 9094 Tapszentmiklds F6 utca 38.
Telefonszam: 06(20) 555 8877

E-mail cim: info@felitato.hu

A Forgalmazé partner(ek) elérhetdsége(i):

RAMBA.HU Kift.
e Székhely: 8651 Balatonszabadi, Vak Bottyan utca 112.
e Addszam: 24805115-2-14
e E-mail: info@ramba.hu

Ugyfélszolgalatunk

Kapcsolattartasra rendszeresitett email cimink: info@felitato.hu

kinevezésére, ezért a kozponti elérhetéségeinken fordulhat hozzank

Vallalkozasunk a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztviseld
adatkezeléssel kapcsolatos kérdésekben is.
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A személyes adatok kezelésére vonatkozé elveink

a) a személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az
érintett szamara atlathaté modon végezzuk;

b) a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerl célbol
gydjtjuk, és azokat nem kezeljuk ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethet6
modon;

c) az altalunk kezelt adatok, az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek és
relevansak és a szikségesre korlatozédnak.;

d) az altalunk kezelt adatok pontosnak és szikség esetén naprakészek, ezen
kivil minden ésszerl intézkedést megteszink annak érdekében, hogy az
adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes  adatokat
haladéktalanul tordljuk vagy helyesbitsuk;

e) a személyes adatokat csak olyan formaban taroljuk, amely az érintettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez
szukséges ideig teszi lehetéve;

f) az adatok kezelését oly mdédon végezzik, hogy megfelel6 technikai vagy
szervezeési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes
adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szembeni védelmet is ideértve.

Adatkezel6k tevékenységének adatkezelései oOnkéntes hozzajarulason, illetve
torvényi felhatalmazason alapulnak. Az Onkéntes hozzajarulason alapuld
adatkezelések esetében az érintettek e hozzgjarulasukat az adatkezelés barmely
szakaban visszavonhatjak.

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat,
tovabbitasat jogszabalyok teszik kdtelezéve, melyrdl kulon értesitjuk tgyfeleinket.

Felhivjuk a figyelmét, hogy amennyiben On nem sajat személyes adatait adja meg,
az On kotelessége és feleléssége az érintett hozzajarulasanak beszerzése!

A Felhasznal6 szavatol azért, hogy a Szolgaltatasok igénybevétele soran altala mas
természetes személyekr6l megadott vagy hozzaférhetévé tett személyes adat
kezeléséhez (pl. a Felhasznald altal generalt tartalom kozzététele soran stb.) az
érintett természetesen személy hozzajarulasat jogszerllen beszerezte. A
Felhasznalbaltal a Szolgaltatasokba feltdltott, megosztott felhasznaldi tartalomért
mindenfelelésség a Felhasznalot terheli.

Barmely Felhaszndlé e-mail cimének valamint a regisztracié soran megadott
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adatainak (pl. felhasznalé név, azonositd, jelszd stb.) megadasakor egyben
felel6sséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél ill. az altala megadott adatok
felhasznalasaval kizardlag 6 vesz igénybe szolgaltatast. E felel6sségvallalasra
tekintettel egy megadott e-mail cimen és/vagy adatokkal tortént belépésekkel
O0sszefuggd mindennem( felel6sség kizardlag azt a Felhasznal6t terheli, aki az
e-mail cimet regisztralta és az adatokat megadta.

A kozos adatkezelOk érintettekkel szembeni szerepe és
a veluk valé kapcsolata

Adatkezel6k a Rendelet kotelezettségeinek az alabbiak szerint tesznek eleget:

Weboldal: A kozvetitoé altal Gzemeltetett weblap, blog, vagy piactér jelleggel mikodd
webaruhaz.

Kozvetité a Forgalmazokkal kotott megallapodas értelmében Kozvetitd szolgaltato:
az informacids tarsadalommal 0sszefiiggd szolgaltatast nyujté szolgaltaté. Feladata
a Weboldalon keresztil a Forgalmazé altal fogalmazott termékek vagy
szolgaltatasok megvasarlasahoz, igénybe vételéhez szikséges tartalom és
hozzaférés biztositasa a Felhasznalé szamara. Kozvetitdé a Weboldalra latogato
Felhasznaldk szamara informaciot ad, arajanlatot kdzvetit és szerz6dést készit elb.
A személyes adatokat kozvetlenil az érintettél gyljti és tovabbitja
Forgalmazo(k)nak, aki(k) az aktualis megrendelés teljesitését végzi(k).

Forgalmazé(k) egy gylijté fogalom, az a jogi vagy természetes személy (vallalkozo),
aki Kozvetitd szolgaltatéval szerz6déses jogviszonyban all. Forgalmazé rendelkezik
a termékekkel (tényleges eladd). Kozvetitdé a Forgalmazd megbizasabol a
Weboldalon teszi kozzé ajanlatait. A személyes adatokat a megrendelések
teljesitéséhez sziikséges adminisztrativ, logisztikai és konyvelési feladatok ellatasa
érdekében kezelik az érintettek személyes adatait. Forgalmazé a megrendelések
teljesitéséhez tovabbi Adatfeldolgozdkat vesz igénybe (Pl. futarszolgalat) jelen
adatkezelési tajékoztatonak megfelelGen.

Ennek alapjan az Adatkezeléssel kapcsolatos felel6sség az Adatkezel6k kozott az
alabbiak szerint oszlik meg: mindegyik Adatkezel6 felel az altala végzett
Adatkezeléseért, igy kulonOsen azért, hogy az altala gyijtott Személyes adatok
jogszerien kerulnek a masik Adatkezel6 részére rendelkezésre bocsatasra.



A megrendelések teljesitését a Forgalmazo(k) végzi(k), akik tovabbi
adatfeldolgozokat vesznek igénybe. Az egyes Forgalmazékhoz kapcsolédé
adatfeldolgozok megnevezését és elérhetéségét az Adatfeldolgozék c. részben
talalja.

Felhasznalé a megallapodas feltételeitél flggetlenil mindegyik adatkezel6

vonatkozasaban és mindegyik adatkezel6vel szemben gyakorolhatja a rendelet
szerinti jogait.

Kapcsolatfelvétel soran megadott adatokhoz
kapcsol6édé adatkezelés

A kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Név A Név a Felhasznalonak az adatbazisban térténé beazonositasahoz
szilkséges, az Ugyfélszolgalat és a Felhasznald koézotti kapcsolattartas
céljat szolgalja.

E-mail Az E-mail cim a az (izenet megvalaszolasahoz szikséges, az
Ugyfélszolgalat és a Felhasznald kozotti kapcsolattartas céljat szolgalja.

Telefonszam A Telefonszam a visszahivas vagy a kérdés telefonos
megvalaszolasahoz sziikséges, az Ugyfélszolgalat és a Felhasznalé
kozotti kapcesolattartas céljat szolgalja

A Név és az E-mail cim esetében nem szukséges, hogy az személyes adatot tartalmazzon.
igy példaul nem sziikséges, hogy az e-mail cim az érintett nevét tartalmazza. Az érintett
szabadon donthet arrél, hogy olyan létez6 e-mail cimet ad-e meg, amely a kilétére utald
informaciot tartalmaz.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a kapcsolat felvételkor
megadott adatok tekintetében az érintett hozzajarulasa.

Az adatkezelés idétartama: A kapcsolatfelvétel soran megadott személyes
adatokat a hozzajarulas visszavonasaig kezeljuk.

Az érintettek kore: Kdzvetitdvel kapcsolatot kezdeményez§ dsszes érintett.

Telefonbeszélgetést nem rogzitiink és nem tarolunk. A tudomasunkra jutott
személyes adatokat csak a kérés teljesitéséhez sziikkséges mértékben hasznaljuk
fel. (Példaul az On kérésre elkiildjitk a termék adatlapjat az On E-mail cimére.)



Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai az 'Az érintettek jogai' cimii
részben talalhato. Kérjiik, vegye figyelembe, hogy adatszolgaltatas elmaradasa
azzal a kovetkezményekkel jarhat, hogy nem tudjuk biztositani a kért
informacidkat.

Megrendeléshez (szerzdédés teljesitéséhez) kapcsolodoé
adatkezelés

Kozvetitd altal muikodtetett webaruhazban torténé vasarlas Forgalmazd és
Felhasznalé kozotti szerzédésnek mindsul, figyelemmel az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szo6lo 2001. évi CVII. torvény 13/A.§-ara, és a
fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szold 45/2014.
(II. 26.) Korm. rendeletre is.

Kozvetitd és Forgalmazo az informacios tarsadalommal Osszefuggd szolgaltatas
nyujtasara iranyuld szerz6dés I|étrehozasa, tartalmanak meghatarozasa,
modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé dijak
szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabdl
kezelheti a webaruhazban regisztralo, vasarld6 azonositdsahoz szukséges
természetes személyazonosité adatokat és lakcimet, a telefonszamat, e-mail cimét.

A kezelt adatok kore és az adatkezelés célja

Személyes adat Az adatkezelés célja

Szamlazasi név és cim A szabalyszerili szamla kiallitdsa, tovabba a szerz6dés létrehozasa,
tartalmanak meghatéarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel
kisérése, az abbdl szarmazé dijak szamlazasa, valamint az azzal
kapcsolatos kdvetelések érvényesitése.

Addszam A szabdlyszer(i szamla kiallitasahoz sziikséges adat. (pl. adészammal
rendelkez6 maganszemély esetén)

Szallitasi név és cim A hazhoz szallitast lehetévé tételéhez szikséges adat.

E-mail cim A megrendelés visszaigazoldsahoz, az esetleges elektronikus szamla
kidllitasahoz és a kapcsolattartashoz szikséges adat.

Telefonszam A szallitas cimzettjének elérhetésége (probléma esetén), a szallitashoz
és a kapcsolattartashoz sziikséges adat.

Az e-mail cim esetében nem szikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.



Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges.
Az adatkezelés idoétartama: Vasarlas esetén a személyes adatokat a szamla
kiallitasara vonatkozo jogszabalyi kovetelmények szerint kezeljuk.

A szamlazasra vonatkozo el6irasokat meghatarozéan az altalanos forgalmi adordl
sz6lé 2007. évi CXXVII. tdérvény (a tovabbiakban: Afa tv.), valamint az e térvény
felhatalmazasa alapjan kiadott rendeletek tartalmazzak. Szamviteli bizonylatoknal a
megdrzesi id6 8 év.

Az adatkezelés cimzettjei: Forgalmazo és Adatfeldolgozé partnerei.

Az érintettek kore: Minden szerzédést kezdeményez6 Felhasznalo.

Tajékoztatjuk, hogy az On részérél ezen adatszolgaltatas elmaradasa azzal a
kovetkezménnyel jarhat, hogy nem tudjuk a rendelését feldolgozni.

A Weblap altal naplézott egyéb személyes adatok

A kezelt adatok kore és az adatkezelés célja

Személyes adat Az adatkezelés célja

Megrendelés idépontja A megrendelés tényének rogzitéséhez és technikai mivelet
végrehajtasahoz és a rendszer informatikai biztonsaganak biztositasa
céljabol sziikséges adat, nem kerul dtadasra és tovabbitasra.

IP cim A megrendelés tényének rogzitéséhez és technikai mivelet
végrehajtasahoz és a rendszer informatikai biztonsaganak biztositasa
céljabdl sziikséges adat, nem kerll atadasra és tovabbitasra.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a rendszerben kezelt adatok és
a rendszer mukodéseét biztositd informatikai infrastruktura biztonsaganak
megovasahoz fiz6d6 jogos érdek.

Az esetleges rosszindulatu, illetve visszaélésszerl hasznalat kiszlrése, a megfeleld
adat- és informacidbiztonsagi intézkedések megtétele, tovabba statisztikai célok
érdekében a fenti adatok naplézasa szikséges a rendszerben. A rendszer
biztonsagos mikodésének biztositdsahoz f(iz6d6 jogos érdek aranyban all a
belépésekhez kapcsoldodon naplozott fenti személyes adatok kezelésével.

Az adatkezelés idétartama: Az itt megjeldlt adatokat a keletkezésiktél szamitott
maximum 1 évig taroljuk, majd toroljuk.



Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai az 'Az érintettek jogai' cimii
részben talalhaté. Felhivjuk figyelmét hogy a jogos érdekbdl torténé adatkezelés
ellen a fenti elérhetéségeken tiltakozhat. Amennyiben tiltakozik az adatai kezelése
ellen, személyes adatait nem kezeljuk tovabb.

Kozosségi oldalakhoz kapcsolédé adatkezelés

Kozosségi iranyelvek / Adatkezelés a Tarsasag Facebook oldalan

Kbzvetitd a Forgalmazok termékei, szolgaltatasai megismertetése, népszerisitése
céljabdl Facebook oldalt tart fenn. Kdzvetitd Facebook oldalon felett kérdés nem
mindsul hivatalosan benyujtott panasznak. Kozvetitd Facebook oldalan a latogatdk
altal kozzétett személyes adatokat Kozvetité nem kezeli.

A Facebook oldalra latogatékra minden esetben a Facebook Adatvédelmi- és
Szolgaltatasi Feltételei iranyadok. Jogellenes, vagy sértd tartalom publikalasa esetén
a Kozvetitd elbzetes értesités nélkll kizarhatja az érintettet a tagok kozul, vagy
tordlheti hozzaszolasat.

Kbzvetitd nem felel a Facebook felhasznalok altal kozzétett jogszabalyt sértd
adattartalmakért, hozzaszolasokért. Kozvetité nem felel semmilyen, a Facebook
mikodésebdl adddd hibaért, Uzemzavarért vagy a rendszer mikodésének
megvaltoztatasabol fakado problémaért.

A kezelt adatok kore: Facebook / Google+ / Twitter / Pinterest / Youtube / Instagram
stb. kozb6sségi oldalakon regisztralt neve, illetve a felhasznalo nyilvanos profilképe.
Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook / Google+ /
Twitter / Pinterest / Youtube/lnstagram stb. kézdsségi oldalakon, és ,lajkolta” a
weboldalt.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzgjarulasa személyes adatai
kezeléséhez a koz6sségi oldalakon.

Az adatgyiijtés célja: A kdzosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak vagy maganak a Weboldalnak (Weboldal cimének) a
megosztasa, illetve ,lajkolasa”, népszerisitése.

Az adatkezelés id6tartama: az adatok Facebookrdl valo torlésének idépontja.

Az adatkezelés a kdzosségi oldalakon valdsul meg, igy az adatkezelés idétartamara,
modjara, illetve az adatok torlési és modositasi lehetéségeire az adott kdzossegi
oldal szabalyozasa vonatkozik.



A Facebook adatkezelési szabalyzatat az aldbbi cimen éri el:
https://lwww.facebook.com/privacy/explanation

Weboldal mikodtetéshez (bongészés) kapcsolodo
adatkezelés

Kozvetitd a Weboldal webaruhaz funkcidinak mikddtetéséhez http cookie-kat, un.
rendszersutiket (tovabbiakban: sutiket) hasznal. (Kosarfunkciohoz kapcsolédé sutik,
teljesitmeény kiegyenlit6 sutik stb...)

A felhasznalt siitik részletes leirdsa a 'Tajékoztatdas a siitik (cookie)
alkalmazasardl' cimii részben talalhato.

A kezelt adatok kore: Nem kotédnek személyes adathoz

Az adatkezelés célja: Webaruhaz funkciok hasznalata, felhasznaléi éimény javitasa
Az adatkezelés jogalapja: Nem igényel hozzgjarulast

Az adatkezelés id6tartama: Munkamenet befejezéséig

Az érintettek kore: a weboldalra latogaté Felhasznalok

Statisztikai elemzésekhez kapcsolodé adatkezelés

Vallalkozasunk a weboldal és az ehhez kapcsoldédd szolgaltatdsok mindségének
javitasahoz a Google Analytics szolgaltatasat veszi igénybe.

Nem végziink a Felhasznaldk viselkedése, érdeklédési kore, vagy altaluk
megadott egyéb adat alapjan profilozast, és nem alkalmazunk automata
ajanlatalkotast, besorolast vagy dontéshozatalt. Ugyféladatokbél nem hozunk
létre remarketing listat.

A kezelt adatok kore: IP cim (anonimizalva), a latogatas idépontja, id6étartama, a
meglatogatott oldalak listdja, az operacidés rendszer, bongészé tipusa, képernyd
felbontasa.

Az adatkezelés célja: Statisztikai elemzések készitése, ezaltal szolgaltatasunk
minéségének ellendrzése és javitasa

Az adatkezelés jogalapja: Vallalkozasunk jogos érdeke

Az adatkezelés id6tartama: 2 év

Az adatkezelés cimzettjei: Google Analytics

Az érintettek kore: a weboldalra latogaté Felhasznalok



Weboldal a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”)
webelemz6 szolgaltatésa. A Google Analytics ugynevezett ,cookie-kat”,
szovegfajlokat hasznal, amelyeket a szamitdogépére mentenek, igy el6segitik
Felhasznalé altal latogatott weblap hasznalatanak elemzését.

Az IP-anonimizalas weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznalé IP-cimét az
Eurépai Unié tagallamain belil vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szold
megallapodasban részes mas allamokban el6zéleg megroviditi.

A Google Analytics keretein bellil a Felhasznalé bongészéje altal tovabbitott
IP-cimet nem vezeti 6ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a
Felhasznalé a bongészéjének megfelelé beallitasaval megakadalyozhatja, azonban
felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak
nem minden funkcioja lesz teljes korlien hasznalhato.

Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gylijtse és feldolgozza a cookie-k altali,
a Felhasznalé weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is),
ha letolti és telepiti a kovetkez6 linken elérhetd bongész6 plugint.
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=hu

a Google Analytics szolgaltatasrél bévebben:
https://developers.gooale.com/analytics/devguides/collection/analyticsis/

Tajékoztatas sutik (cookie) alkalmazasaraél

A Sutik (cookie-k) rovid adatfajlok, melyeket a meglatogatott honlap helyez el a
felhasznalé szamitégépén. A cookie célja, hogy az adott infokommunikacios,
internetes szolgaltatast megkonnyitse, kényelmesebbé tegye.

Az altalanos elterjedt internetes gyakorlatnak megfeleléen Weblapunk is hasznal
sutiket. A cookie egy kis fajl, amely egy sor karaktert tartalmaz, és amely akkor kerdl
a latogatd szamitdégépére, amikor az egy webhelyet keres fel. Amikor ismét felkeresi
az adott webhelyet, a cookie-nak kdszonhetéen a webhely képes felismerni a
latogatd bongészajét.

A cookie-k tarolhatnak felhasznaloi beallitasokat (pl. valasztott nyelv) és egyéb
informaciokat is. Tobbek kdzott informaciot gyljtenek a latogatérdl és eszkozérdl,
megjegyzik a latogatd egyéni beallitasait, felhasznalasra kerulhetnek pl. az online
bevasarlokosarak hasznalatakor.
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https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/

A sutik altalanossagban megkdnnyitik a weboldal hasznalatat, el6segitik, hogy a
weboldal a felhasznalok szamara igazi webes élmeényt nyujtson, és hatékony
informacioforrast jelentsen, tovabba biztositjak a weboldal Gzemeltetdje részére az
oldal miikddésének ellenbrzését, visszaélések megakadalyozasat és a weboldalon
nyujtott szolgaltatasok zavartalan és megfelel6 szinvonalu biztositasat.

A sutik hasznalatanak elfogadasa, engedélyezése nem koételezd. Visszaallithatja
bdngészdje beallitasait, hogy az utasitsa el az 6sszes cookie-t, vagy hogy jelezze,
ha a rendszer éppen egy cookie-t kuld. A legtobb bodngész6é ugyan
alapértelmezettként automatikusan elfogadja a sutiket, de ezek altalaban
megvaltoztathatéak annak érdekében, hogy megakadalyozhaté legyen az
automatikus elfogadas és minden alkalommal felajanlja a valasztas lehetéségét.

Fontos, hogy a weboldalon hasznalt sitik onmagukban nem alkalmasak a
felhasznald személyének beazonositasara.

Webaruhazakra jellemzd cookie-k az ugynevezett ,jelszoval védett munkamenethez

hasznalt cookie”, ,bevasarlokosarhoz szikséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k”,
melyek hasznalatdhoz nem szukséges elbzetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

A legnépszeriibb bongészdk suti beallitasai:

Google Chrome:
https: . le.com nts/answer/61416?hl=h
Firefox:

Safarl

https: .apple.com/hu-hu/HT2012

Opera:

http://help.opera.com/Windows/10.20/h kies.html
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Felhivjuk a figyelmet arra, hogy elé6fordulhat, hogy bizonyos webhely funkcidok
vagy -szolgaltatasok nem fognak megfeleléen miikodni cookie-k nélkiil.

A hozzajarulast igénylé sitikr6l — amennyiben az adatkezelés mar az oldal
felkeresésével megkezdddik — az elsd latogatas megkezdésekor tajékoztatjuk Ont
és kérjiik az On hozzajarulasat.

Nem alkalmazunk és nem is engedélyeziink olyan siitiket, amelyek segitségével
harmadik személyek az On hozzajarulasa nélkiil adatot gydjthetnek.

A webaruhaz altal hasznalt sutik

A webaruhaz altal hasznalt sttik megnevezése, funkciodja és lejarati ideje:

Név: Balance_ID

Leiras: Terhekéskiegyenlit6 siti, munkafolyamatot tamogaté suti.
Klldés: Barmilyen kapcsolédas

Elkaldott adat: web2, személyes adatot nem tartalmaz.

Lejar: Amikor a bongészési programfolyamat véget ér

Név: PHPSESSID

Leiras: Hitelesitési munkamenet suti. Munkafolyamatot tdamogaté suti.
Klldés: Barmilyen kapcsolédas

Szkript szamara elérhetd: Nem (HttpOnly)

Lejar: Amikor a bongészési programfolyamat véget ér.

Név: currency

Leiras: Webaruhaz pénznemének megdrzéséhez, személyes adatot nem tartalmaz.
Elkldott adat: a beallitott pénznem. (alapérteémezett: HUF)

Lejar: 1 év

Név: language

Leiras: A webaruhaz nyelvének megbrzéséhez, személyes adatot nem tartalmaz.
Elkaldott adat: a beallitott nyelv kodja. (alapértelmezett: hun)

Lejar: 1 év

Név: eucookie
Leiras: Cookie (suti) tajékoztato elfogadasat tarolja
Lejar: 1 év

Név: ajax.googleapis.com
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Leiras: Google webaplikacidk futtatasahoz, személyes adatot nem tartalmaz.
Elkaldott adat: Csatornaazonositd

Név: fonts.googleapis.com
Leiras: Google betlitipusok megjelenitéséhez, személyes adatot nem tartalmaz.
Elkaldott adat: Csatornaazonositd

Egyéb adatkezelések

Kozvetitd a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, K6zdsségi oldalakon stb.
megadott adatokat az érdekl6dd nevével és e-mail cimével, valamint mas, onként
megadott személyes adataval egyultt, az adatkozléstdl szamitott legfeljebb 2 év
elteltével torli.

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk
tajékoztatast.

Kivételes hatésagi megkeresésre, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas
szervek megkeresése esetén a Kozvetitd koteles tajékoztatas adasara, adatok
kozlésére, atadasara, illetbéleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

A Kozvetitd ezen esetekben a megkeresé hatésag részére — amennyiben az a
pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan
mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlentl
szukséges.

Adattovabbitas

Jelen Tajékoztatbban meghatarozott Adatfeldolgozok részére torténd Adattovabbitas
a Felhasznalo kilon hozzajarulasa nélkul végezhetd. Személyes adatok harmadik
személynek vagy hatdsagok szamara torténd kiadasa — hacsak jogszabaly ettdl
eltér6éen nem rendelkezik — kizarolag hatdsagi hatarozat alapjan, vagy a Felhasznald
elézetes, kifejezett hozzajarulasa esetén lehetséges.

Az adatokhoz vald hozzaférés és az adattovabbitas

A személyes adatokhoz Kozvetité és Forgalmazdé alkalmazottai férhetnek hozza.
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Kbzvetitd6 Személyes adatot a megrendelésekkel kapcsolatban kizardlag csak a
Forgalmazo partnereknek tovabbit, akik tovabbi adatfeldolgozokat vehetnek igénybe
a kovetkezOk szerint:

Adatfeldolgozék

A Kozvetité szolgaltato altal igénybe vett Adatfeldolgozdk:

Kdzvetitd a Weboldal fenntartasahoz és kezeléséhez adatfeldolgozét vesz igénybe,
aki az IT szolgaltatasokat (tarhelyszolgaltatas) biztositja, és ennek keretében — a
vele fennalld szerzddésunk tartamaig - kezeli a honlapon megadott személyes
adatokat, az altala végzett mivelet a személyes adatok tarolasa a szerveren.

Kozvetito altal igénybe vett tarhely-szolgaltaté:

3 in 1 Hosting Szamitastechnikai és Szolgaltatd Betéti Tarsasag

Székhely: 2310 Szigetszentmiklds, Brasso u. 4/A.
Addészam: 22206118-2-13

Cégjegyzékszam: 13-06-055290

Statisztikai szam: 22206118-6209-212-13
Telefon: +36 (21) 200 0040

E-mail cim: admin@megacp.com

Weboldal: www.3in1.hu

A Ramba.hu Kft. altal igénybe vett adatfeldolgozo(k)
DPD Hungaria Kft. (Futarszolgalat)
e 1158 Budapest, Késmark utca 14. B. ép.

e Addszam: 13034283-2-42
e Cégjegyzékszam: 01 09 888141
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Adatbiztonsagi intézkedések

Adatkezel6k informatikai, technikai és személyi intézkedésekkel gondoskodnak arrdl,
hogy az altaluk kezelt személyes adatokat védje tobbek kozott a jogosulatlan
hozzaférés ellen vagy azok jogosulatlan megvaltoztatasa ellen. Eszkozeinken erds
jelszavakat vagy biometrikus azonositast alkalmazunk, tovabba naprakészen tartjuk
a biztonsagi beallitasokat és kizarélag legalis forrasbdl szarmazéd jogtiszta
szoftverekkel dolgozunk. Nem tarolunk személyes adatot hordozhaté eszkdzon,
kuls6 meghajtokon vagy pendriveon.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

Az érintettek személyes adatok kezeléséhez fliz6d6 jogai

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozoé személyes adatokhoz valo
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
titakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintettnek joga
van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépontban torténd
visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, moddositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatdésagat, az adatkezelések elleni
tiltakozast az Adatkezel6k fenti elérhetéségein.

El6zetes tajékozoédashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Osszefuggd tényekrdl és
informaciokrol az adatkezelés megkezdését megel6z6en tajékoztatast kapjon.

A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezeltd| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben
felsorolt informaciokhoz hozzaférést kapjon.

A helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkdil
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helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok —
egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténé — kiegészitéseét.

A torléshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térélje
a ra vonatkozé személyes adatokat, az adatkezel® pedig koteles arra, hogy Onre
vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul torolje meghatarozott
feltételek esetén.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés szukséges, pl: a
személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazand6 unidés vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése all fenn.

Az elfeledtetéshez valo6 jog

Ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az
elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi
az ésszerlen elvarhatd lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tajékoztassa a tovabbi adatkezelbket adatokat kezel6
adatfeldolgozokat, hogy On kérelmezte a széban forgoé személyes adatokra mutatod
linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelS korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbi feltételek valamelyike teljesul:

e On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze
a szemeélyes adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs sziuksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabdl, de On igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez,
ervenyesitéséhez vagy védelméhez;

e On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel6
jogos indokai els6bbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, éaltala egy adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, szamitogéppel
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olvashatdé formatumban megkapja (pl. .csv, .xls . xlIsx), tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkul, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta (...)

A tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapulé profilalkotast is.

Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve,
ha azt olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek
az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.

Tiltakozas kozvetlen lizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében térténik, On
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl
torténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen
Uzletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen
Uzletszerzés eérdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely Onre
nézve joghatassal jarna vagy Ont hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazand6 abban az esetben, ha a dontés: On és az
adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében szukséges;
meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehetévé, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgalé megfelelé intézkedéseket is megallapit; vagy az On kifejezett
hozzajarulasan alapul.

visszavonhatja. Ha az On adatait jogos érdekre hivatkozva kezeljiik, On tiltakozhat

Ha az On adatait az On hozzajarulasaval kezeljilkk, hozzajarulasat barmikor
adatai kezelése ellen.
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Intézkedési hatarido

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétsl szamitott 1 hénapon belil tajékoztatia Ont a fenti kérelmek nyoman
hozott intézkedésekrél. Szikség esetén ez 2 hdénappal meghosszabbithatd. A
hataridé meghosszabbitasarol az adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 hdnapon beliil tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkil,
de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belil tajékoztatja Ont
az intézkedés elmaradasanak okairol, valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be
valamely feligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozé a tudomany és technoldgia allasa és a
megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore, korulményei és
céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo
valoszinlUségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és
szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat
mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tdbbek kdzott,
adott esetben:

e a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

e a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok
folyamatos bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre
allasat és ellenallé képességét;

e fizikai vagy mdilszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a
személyes adatokhoz valé hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat
kell6 idében vissza lehet allitani;

e az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és
értékelésére szolgalo eljarast.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol
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Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Adatvédelmi incidens esetén indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatjuk Ont az
adatvedelmi incidensrél.

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatésagnak

Az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkul, és ha lehetséges,
legkésdbb 72 o6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasunkra jutott,
bejelentjik az 55. cikk alapjan illetékes fellgyeleti hatésagnak, kivéve, ha az
adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Panasztételi lehetéség

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy fellgyeleti hatésagnal — kiléndsen
a szokasos tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkoz6 szemeélyes
adatok kezelése megsérti a Rendeletet.

Az adatkezel6 esetleges jogseértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: https://naih.hu/

Bdovebb info: https://naih.hu/panaszueqgyintezes-rendje.html
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Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési
lehetésége

Birésagi eljaras kezdeményezése

Az érintett, ha a személyes adatai kezelésének jogellenességét tapasztalja, polgari
pert kezdeményezhet a Hatésag ellen. A per elbiralasa a térvényszék hataskorébe
tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakohelye szerinti
torvényszek el6tt is megindithatd (a torvényszékek felsorolasat és elérhetéségét az
alabbi linken keresztul tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).

Torvényi hivatkozasok

A tajékoztatd elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.)
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténé védelmeérdl és az ilyen adatok szabad &ramlasarol, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kivll helyezésérdl. Hatalyos szdvege elérhetd:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=HU

e 2011. évi CXIl. térvény — az informacidos oOnrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrdl (a tovabbiakban: Infotv.)

2000. évi C. torvény — a szamvitelrél (Szamv. tv.);

2001. évi CVIIl. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl (fdképp a 13/A. §-a)

e 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmardl,

e 2008. évi XLVIIIl. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl (klildondésen a 6.§-a)

2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.);

2005. évi XC. torveny az elektronikus informacidészabadsagrol

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrél (kifejezetten a 155.§-a)
16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara
vonatkoz6é EASA/IAB-ajanlasrol

e 2017. évi LIll. torvény — a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérdl és megakadalyozasardl (Pmt.);

e 2013. évi CCXXXVII. térvény — a hitelintézetekr6l és a pénzigyi
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vallalkozasok-rél (Hpt.)
e A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdésag ajanlasa az
elbzetes tajekoztatas adatvedelmi kovetelményeirdl.

Kelt: Budapest 2024. 02. 20.
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